
Política de Calidad de Aborgama – Ducelit S.A. 

Nuestra política de calidad esta basada en satisfacer las necesidades de 

nuestros clientes, dando cumplimiento a lo preceptuado por la normativa 

vigente en materia de residuos sanitarios y en las directivas establecidas por 

los organismos de control competentes. 

Para ello, recolectamos y trasladamos los residuos sanitarios desde los 

generadores hasta nuestra planta de tratamiento, la cual hemos diseñado y 

construido específicamente a tales efectos, y que  operamos de forma eficaz y 

responsable, respetando la legislación en la materia. 

Todo el ciclo se completa con el traslado a disposición final del residuo 

sanitario tratado y con el soporte indispensable de nuestra planta de 

tratamiento de efluentes. 

Estamos comprometidos con el cumplimiento de todos los requisitos 

aplicables, y con la mejora continua de la eficacia de nuestro sistema de 

gestión de la calidad. 

Asimismo, para alcanzar nuestros cometidos hemos adoptado los siguientes 

principios rectores, que son fiel reflejo de nuestros valores: 

1. Considerar la satisfacción del cliente – generador, como uno de los 

objetivos fundamentales de las actividades de la empresa. 

  

2. Dar cumplimiento a lo establecido por la normativa vigente con relación 

a residuos sanitarios y a las directivas impartidas por los organismos de 

contralor, principalmente DINAMA. 

 

3. Informar e integrar a nuestros clientes en el compromiso de la 

protección ambiental y de las personas, fomentando la adecuada 

gestión de los residuos sanitarios, la minimización de los riesgos para 

los usuarios y para nuestros funcionarios. 

 

4. Cumplir con las medidas de prevención establecidas para  la salud de 

nuestros funcionarios. 

 

5. Estar comprometidos con la responsabilidad social apoyando a la 

comunidad atendiendo demandas concretas, principalmente de 

generadores públicos donde se detectan mas necesidades. 

 

 

19 de junio de 2013 

 

Aprobado por: Annel Garmendia 


