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\
UNIDAD DE NEGOCIO CEPEDA

POLITICA DE GESTION INTEGRADA CALIDAD Y AMBIENTAL

Ser una Empresa sustentable, que contemple las aspiraclones de sus accionistas para

mantenerse competitiva en el mercado, fomentando en la capacitación, un entorno que

generl el crecimiento personal y profesionalde nuestros empleados, valorando al individuo

por su desempeño.

lncorprar de forma efectiva a nuestros procesos, las necesidades de nuestros clientes, las

habilidades de nuestros empleados, los avances tecnológicos aplicables y la integración con

nuestros proveedores.

Prestar un servicio de excelencia, estando atentos a las necesidades particulares de cada

cliente, esmerándonos en satisfacerlas para que ellos se conviertan en nuestros mejores

vendedores.

Compromisos asumidos por la Alta Dirección de la empresa:

1 - Con elcumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos asumidos por la

Empresa, tanto en el marco delsistema de gestión de la calidad como en el marco

delsistema de gestión ambiental.

2 - Con la Protección del Medio Ambiente.

3 - Con la Prevención de la Contaminación.

4 - Utilizar de modo racionallos recursos materiales, fomentar eluso adecuado y el

ahorro de energía en procesos; reducir la generación de residuos y realizar una

gestión adecuada de los mismos.

5 - Con la mejora continua delsistema de gestión de la calidad y delsistema de

gestión ambientalpara la mejora deldesempeño ambiental.
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