ABORGAMA - DUCELIT S.A. UNIDAD DE NEGOCIO PUERTO

POI:ITICA DE GESTION INTEGRADA CALIDAD Y AMBIENTAL

Ser una Empresa sustentable, que contemple las aspiraciones de sus accionistas para
mantenerse competitiva en el mercado, fomentando en la capacitacién, un entorno que
genere el crecimiento personal y profesional de nuestros empleados, valorando al individuo
por su desempeio.

Incorporar de forma efectiva a nuestros procesos, las necesidades de nuestros clientes, las
habilidades de nuestros empleados, los avances tecnolégicos aplicables y la integracién con
nuestros proveedores.

Estar atentos y dispuestos en todo momento a cumplir con precisién todo lo programado y lo
solicitado por la ANP, y de ser factible, intentar exceder las expectativas de este cliente, a
los efectos de convertirnos dentro del &mbito portuario en una empresa referente,
considerada seria, résponsable y profesional, que nos permita captar cada vez mas clientes
portuarios que requieran de nuestros servicios.

Compromisos asumidos por la Alta Direccion de la empresa:
1 - Con el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos asumidos por la
Empresa, tanto en el marco del sistema de gestion de la calidad como en el marco
del sistema de gestion ambiental.
2 - Con la Protecciéon del Medio Ambiente.
3 - Con la Prevencién de la Contaminacion.
4 - Utilizar de modo racional los recursos materiales, fomentar el uso adecuado y el
ahorro de energia en procesos; reducir la generacion de residuos y realizar una

gestién adecuada de los mismos.

5 - Con la mejora continua del sistema de gestiéon de la calidad y del sistema de
gestion ambiental para la mejora del desempeiio ambiental.
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